
RELATÓRIO DE ENSINO E APRENDIZAGEM 
ÂMBITO: CURSO

ANO LETIVO 2018/2019

CURSO Apoio à Infância
DOCENTE RESPONSÁVEL Maria Pacheco Figueiredo
REGIME DE FUNCIONAMENTO  DIURNO  PÓS LABORAL  OUTRO*

GRAU/DIPLOMA  LICENCIADO  MESTRE  TÉCNICO SUPERIOR PROFISSIONAL

DEPARTAMENTO Psicologia e Ciências da Educação
UNIDADE ORGÂNICA Escola Superior de Educação de Viseu

*especifiue
ESTRUTURA CURRICULAR

ÁREA CIENTÍFICA, ÁREA DE EDUCAÇÃO E FORMAÇÃO
ECTS

OBRIGATÓRIOS OPCIONAIS

761 — Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 67 
142 — Ciências da Educação 8 
311 — Psicologia 8 
223 — Língua e Literatura Materna 7 
422 — Ciências do Ambiente 7 
421 — Biologia e Bioiuímica 5 
313 — Ciência Política e Cidadania 4 
461 — Matemática 4 
482 — Informática na Ótica do Utilizador 4 
222 — Línguas e Literaturas Estrangeiras 3 3
225 — História e Ariueologia 3 

SUBTOTAL 117 3
TOTAL 120

PLANO DE ESTUDOS

UNIDADE CURRICULAR

ANO

SEMESTR

E

ÁREA CIENTÍFICA DURAÇÃO*

HORAS DE

TRABALH

O**

HORAS DE

CONTACTO
***

ECTS OBS****

Educação para a Cidadania 
1.º ano

313 — Ciência Política e
Cidadania.

Semestral 108 37,5 4

Infância e Problemas de
Desenvolvimento

1.º ano 311— Psicologia Semestral 108 37,5 4

Língua Portuguesa 1.º ano
223 — Língua e

Literatura Materna
Semestral 108 37,5 4

O Homem, o Ambiente e a
Sustentabilidade

1.º ano
422 — Ciências do

Ambiente
Semestral 81 30 3

Património Cultural 1.º ano 225 — História e Ariueologia Semestral 81 30 3
Alimentação, Higiene e Segurança

Infantil
1.º ano 421 — Biologia e Bioiuímica Semestral 135 45 5

Dinamização de Contextos Socio-
educativos

1.º ano
761—Serviços de Apoio a

Crianças e Jovens
Semestral 135 45 5

Expressões Integradas 1.º ano
761—Serviços de Apoio a

Crianças e Jovens
Semestral 216 75 8

O Jogo e a Matemática 1.º ano 461— Matemática Semestral 108 37,5 4
Ocupação de Tempos Livres e

Lazer
1.º ano

761—Serviços de Apoio a
Crianças e Jovens

Semestral 216 75 8

Pedagogia da Infância 1.º ano 142—Ciências da Educação Semestral 216 75 8
Tecnologias de Informação e

Comunicação
1.º ano

482 — Informática na Ótica
do Utilizador

Semestral 108 37,5 4

Língua Estrangeira (Francês ou
Inglês).

2.º ano
222 —Línguas e Literaturas

Estrangeiras
Semestral 81 30 3 OPTATIVA

Relações Interpessoais 2.º ano 311 — Psicologia Semestral 108 37,5 4
Aiuisição e Desenvolvimento da

Linguagem
2.º ano

223 — Língua e Literatura
Materna

Semestral 81 30 3

Atividades de Exploração da
Natureza

2.º ano
422 — Ciências do

Ambiente
Semestral 108 37,5 4

Metodologia de Projeto Aplicada a
Serviços Educativos de Apoio à

Infância
2.º ano

761—Serviços de Apoio a
Crianças e Jovens Semestral 135 45 5

Métodos e Técnicas de Serviço de
Apoio à Infância

2.º ano 761—Serviços de Apoio a
Crianças e Jovens

Semestral 135 45 5

Projeto Integrado 2.º ano 761—Serviços de Apoio a
Crianças e Jovens

Semestral 162 60 6

Estágio 2.º ano 761—Serviços de Apoio a
Crianças e Jovens

Semestral 810 640 30

TOTAL 3240 1487,5 120
preencher o iuadro as vezes necessárias para descrever os diferentes percursos/períodos do ciclo de estudos
*anual, semestral, trimestral; **número total de horas de trabalho; ***horas totais (t, tp, p/l, tc, seminário, estágio, ot, outra); ****assinalar iuando
unidade curricular for optativa
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RELATÓRIO DE ENSINO E APRENDIZAGEM 
ÂMBITO: CURSO

ANO LETIVO 2018/2019

LIGAÇÕES EXTERNAS NO 
APOIO À DOCÊNCIA

LOCAIS DE ESTÁGIO E/OU DE 
FORMAÇÃO EM SERVIÇO

Agrupamento de Escolas Infante D. Henriiue, Santa Casa da Misericórdia de 
Viseu, Santa Casa da Misericórdia de Viseu, Cáritas Diocesana de Viseu, Balsa 
Nova, Centro Social Jesus Maria José, Obras Sociais do Pessoal da Câmara 
Municipal e Serviços Municipalizados de Viseu, Centro Diocesano de Promoção 
Social, Agrupamento de Escolas de S. Pedro do Sul

TRABALHOS DE INVESTIGAÇÃO

ENVOLVENDO OS ESTUDANTES

CORPO DOCENTE

NOME CATEGORIA
GRAU

ACADÉMICO

ÁREA CIENTÍFICA DO GRAU

ACADÉMICO E DATA

ESPECIALISTA

DATA E ÁREA

CARGA LETIVA

NO CURSO

Ana Isabel Silva PROF. ADJUNTA DOUTORA
LÍNGUAS E LITERATURAS 
MODERNAS, 2012 30

Ana Luísa Batista ASSISTENTE CONVID. MESTRE 41,25
Ana Maria Costa PROF. ADJUNTA DOUTORA LETRAS, 2009 0
Ana Paula Cardoso PROF. COORDENAD. DOUTORA CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO, 2001 5
Anabela Novais PROF. COORDENAD. DOUTORA BIOLOGIA, 2005 185
Belmiro Rego PROF. COORDENAD. DOUTOR TECNOLOGIA EDUCATIVA, 1998 37,5
Carla Lacerda PROF. ADJUNTA MESTRE GESTÃO CURRICULAR, 2003 47,5
Cristiana Mendes PROF. ADJUNTA DOUTORA BIOLOGIA,  2016 120
Helena Gomes PROF. ADJUNTA DOUTORA MATEMÁTICA, 2018 0
Henriiue Ramalho PROF. ADJUNTO DOUTOR CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO, 2012 5

Isabel Aires de Matos PROF. COORDENAD. DOUTORA
CIÊNCIAS DA LINGUAGEM, 
1992 37,5

João Rocha PROF. ADJUNTO DOUTORA CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO, 2016 0

Jorge Adolfo Mariues PROF. ADJUNTO MESTRE
HISTÓRIA E 
ARQUEOLOGIA, 
2018

30

José Luís Menezes PROF. ADJUNTO DOUTOR
DIDÁTICA DA MATEMÁTICA, 
2005 37,5

José Sargento PROF. ADJ. CONVID. DOUTOR PSICOLOGIA, 2013 0
Leandra Cordeiro ASSISTENTE CONVID. MESTRE 75
Leandro  Ricardo
Cavadas

PROF. ADJUNTO DOUTOR
EDUCAÇÃO INTERCULTURAL, 
2019 7,5

Maria Cristina Aguiar PROF. ADJUNTA DOUTORA ESTUDOS DA CRIANÇA, 2015 7,5
Maria Figueiredo PROF. ADJUNTA DOUTORA EDUCAÇÃO, 2013 75
Maria Paula Carvalho PROF. COORDENAD. DOUTORA CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO, 42,5
Paula Xavier PROF. ADJUNTA DOUTORA PSICOLOGIA, 2018 45
Paulo Eira PROF. ADJUNTO DOUTOR CIÊNCIAS DO DESPORTO, 2014 18,75

Susana Relvas PROF. ADJ. CONVID. DOUTORA
LITERATURAS COMPARADAS, 
2007 30

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %
TOTAL 23
ETI 21

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

ETI %* ETI %* ETI %*

EM TEMPO INTEGRAL 19 90
COM O GRAU DE DOUTOR 18 85,7
ESPECIALISTAS, NÃO 
DOUTORADOS, DE 
RECONHECIDA EXPERIÊNCIA E 
COMPETÊNCIA PROFISSIONAL

1 0,5

EM TEMPO INTEGRAL COM 
UMA LIGAÇÃO À INSTITUIÇÃO 
POR UM PERÍODO SUPERIOR A 
TRÊS ANOS

19 90
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RELATÓRIO DE ENSINO E APRENDIZAGEM 
ÂMBITO: CURSO

ANO LETIVO 2018/2019

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

ETI %* ETI %* ETI %*

INSCRITOS EM PROGRAMAS DE

DOUTORAMENTO HÁ MAIS DE 
UM ANO

1 0,5

*em relação ao total de ETI
ÍNDICE DE ENVELHECIMENTO

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMER

O
% IE*

NÚMER

O
% IE*

NÚMER

O
% IE*

< 30 ANOS 0 0

76,9
≥ 30 E < 40 ANOS 1 4,4
≥ 40 E < 50 ANOS 12 52,2
≥ 50 E < 60 ANOS 5 21,7
≥ 60 ANOS 5 21,7

*índice de envelhecimento = número de docentes com idade ≥ 50/número de docentes com idade < 40

ESTUDANTES

GÉNERO

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO 
NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %

FEMININO 36 92,3 36 94,7 43 95,5
MASCULINO 3 7,7 2 5,3 2 4,5

IDADE

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %
< 20 ANOS 0 0 0 0 8 17,8
≥ 20 E < 24 ANOS 26 66,6 32 84,2 32 71,1
≥ 24 E < 28 ANOS 12 30,8 4 10,5 2 4,4
≥ 28 ANOS 1 2,6 2 5,3 3 6,7

INSCRITOS

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %
1º ANO CURRICULAR 20 51,3 23 60,5 23 51,1
2º ANO CURRICULAR 19 48,7 15 39,5 22 48,9
3º ANO CURRICULAR N/A N/A N/A
4º ANO CURRICULAR N/A N/A N/A

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

VAGAS 25 25 25
CANDIDATOS EM 1ª OPÇÃO 29 32 36
COLOCADOS CNA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

COLOCADOS EM 1ª OPÇÃO 24 32 36
COLOCADOS MUDANÇA 
INSTITUIÇÃO/CURSO

NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

COLOCADOS MAIORES DE 23 
ANOS

NÃO SE APLICA 1 NÃO SE APLICA

COLOCADOS TITULARES DE 
CURSO SUPERIOR

NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

COLOCADOS TITULARES DE 
CET

NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

COLOCADOS TITULARES DE 
CTESP

NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

COLOCADOS ESTUDANTES 
INTERNACIONAIS

NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

COLOCADOS REINGRESSO NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

INSCRITOS NO 1º ANO PELA 
1ª VEZ

20 22 23

NOTA MÍNIMA DE ENTRADA 
(CNA) NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

NOTA MÉDIA DE ENTRADA 
(CNA) NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

MODELO*CURSO/IPV V01 14/05/2019 3|7



RELATÓRIO DE ENSINO E APRENDIZAGEM 
ÂMBITO: CURSO

ANO LETIVO 2018/2019

INFORMAÇÃO ADICIONAL 
SOBRE OS ESTUDANTES*

*discriminação de informação por ramos

SUCESSO ACADÉMICO

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

DIPLOMADOS 18 14 20
DIPLOMADOS EM n ANOS* 18 14 19
DIPLOMADOS EM n+1 ANOS 1
DIPLOMADOS EM n+2 ANOS

DIPLOMADOS EM MAIS DE 
n+2 ANOS

*número de graduados iue concluíram nos n anos do ciclo de estudos

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

%* %** %* %** %* %**

TAXA MÉDIA DE APROVAÇÃO 
ÀS UNIDADES CURRICULARES

90,7 90,7 94,2 96,4 98,2 98,2
*em relação ao número de inscritos; **em relação ao número de avaliados

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO
NÚMERO

DE
AVALIADO

S

NÚMERO

DE NÃO
AVALIADO

S

%

NÚMERO

DE
AVALIADO

S

NÚMERO

DE NÃO
AVALIADO

S

%

NÚMERO

DE
AVALIADO

S

NÚMERO

DE NÃO
AVALIADO

S

%

RAZÃO ENTRE ESTUDANTES 
AVALIADOS E ESTUDANTES 
NÃO AVALIADOS

20 0 22 0 20 0

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

UNIDADES CURRICULARES 
COM MENOR TAXA DE 
APROVAÇÃO

O HOMEM, O AMBIENTE E A
SUSTENTABILIDADE COM 75 

EDUCAÇÃO PARA A
CIDADANIA COM 86.96 

RELAÇÕES INTERPESSOAIS

COM 95.24

ESTRATÉGIAS ADOTADAS PARA

COMBATE AO INSUCESSO

Marcação de atendimento aos alunos de forma a permitir a sua participação nas
sessões. Scomapnhamento do estudo no período de exames nessas sessões.

EMPREGABILIDADE

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

% RECÉM DIPLOMADOS DO 
CURSO REGISTADOS NO IEFP 
COMO DESEMPREGADOS*

SEM INFORMAÇÃO SEM INFORMAÇÃO SEM INFORMAÇÃO

*dados IEFP

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %
DIPLOMADOS A EXERCER 
ATIVIDADE PROFISSIONAL*

DIPLOMADOS A EXERCER 
ATIVIDADE PROFISSIONAL EM 
SETOR DE ATIVIDADE 
RELACIONADO COM O CICLO 
DE ESTUDOS*

SEM

INFORMAÇÃO

SEM

INFORMAÇÃO

SEM

INFORMAÇÃO

*dados iuestionário IPV

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %
TAXA DE 
RESPOSTA 
AO 
QUESTIONÁRI

O À 
SATISFAÇÃO 
DOS 
DIPLOMADOS

NÚMERO DE 
RESPOSTAS

DIPLOMADOS 
A QUEM FOI 
SOLICITADA 
RESPOSTA

SEM

INFORMAÇÃO

SEM

INFORMAÇÃO

SEM

INFORMAÇÃO
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RELATÓRIO DE ENSINO E APRENDIZAGEM 
ÂMBITO: CURSO

ANO LETIVO 2018/2019

ESTRATÉGIAS ADOTADAS PARA

MELHORIA DAS CONDIÇÕES DE

EMPREGABILIDADE DO CURSO

ABANDONO ESCOLAR

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

INSCRITOS 
ABANDON

OS
% INSCRITOS

ABANDON

OS
% INSCRITOS

ABANDON

OS
%

M F M F M F M F M F M F M F M F M F

TOTAL 3 36 1 4 33 11 2 36 0 1 0 3 2 43 0 1 0 2
1º ANO 2 18 1 3 33 8 2 21 0 0 0 0 0 23 0 1 0 2

2º ANO 1 18 0 1 0 3 0 15 0 1 0 3 2 20 0 0 0 0
3º ANO

4º ANO

MOTIVO DO ABANDONO

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

% % %
INTERRUPÇÃO DOS ESTUDOS 13 3 2
TRANSFERÊNCIA PARA OUTRO 
ESTABELECIMENTO

0 0 0

OUTRO 0 0 0

ESTRATÉGIAS ADOTADAS PARA

COMBATE AO ABANDONO

INTERNACIONALIZAÇÃO

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %
ESTUDANTES ESTRANGEIROS 
MATRICULADOS

0 0 0 0 0 0

ESTUDANTES EM PROGRAMAS 
INTERNACIONAIS DE 
MOBILIDADE (RECEBIDOS)

0 0 0 0 0 0

ESTUDANTES EM PROGRAMAS 
INTERNACIONAIS DE 
MOBILIDADE (ENVIADOS)

0 0 0 0 0 0

DOCENTES ESTRANGEIROS, 
INCLUINDO EM MOBILIDADE 
(RECEBIDOS)

0 0 0 0 0 0

DOCENTES (ENVIADOS) 0 0 0 0 0 0

SATISFAÇÃO

COM AS UNIDADES CURRICULARES

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NATUREZA DA UNIDADE 
CURRICULAR*

4.42 4.07 4.06

MPLEMENTAÇÃO** 4.52 4.34 4.09
AUTOAVALIAÇÃO*** 4.29 4.34 4.11

*média itens 1.01 a 1.05; **média itens 2.01 a 2.08; ***média itens 3.01 a 3.03
COM O TRABALHO FINAL DE CURSO/ESTÁGIO

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NATUREZA DO ESTÁGIO*

ASPETOS CIENTÍFICO-
PEDAGÓGICOS E 
ORGANIZACIONAIS**

SEM INFORMAÇÃO

AVALIAÇÃO E PROMOÇÃO DO 
SUCESSO***

AUTOAVALIAÇÃO DO 
ESTUDANTE RELATIVAMENTE 
AO ESTÁGIO/PROJETO****

RELAÇÕES INTERPESSOAIS*****

*média itens 1.01 a 1.03; **média itens 2.01 a 2.05; ***média itens 3.01 a 3.02; ****média itens 4.01 a 4.02; *****média itens 5.01 a 5.02
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ANO LETIVO 2018/2019

COM O CURSO

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

CURSO – PERCEÇÃO GLOBAL* 4.52 0 0
AMBIENTE** 3.81 0 0

*média itens 1.01 a 1.05; **média itens 2.01 a 2.03

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %
TAXA DE 
RESPOSTA AO

QUESTIONÁRI

O À 
SATISFAÇÃO 
DOS 
ESTUDANTES 
COM A 
UNIDADE 
CURRICULAR

NÚMERO DE 
RESPOSTAS

0

0

0

0

5

13.2
ESTUDANTES 
INSCRITOS

0 0 38

TAXA DE 
RESPOSTA AO

QUESTIONÁRI

O À 
SATISFAÇÃO 
DOS 
ESTUDANTES 
COM O 
ESTÁGIO, 
DISSERTAÇÃO

OU PROJETO

NÚMERO DE 
RESPOSTAS

0

0

0

0

0

0

ESTUDANTES 
INSCRITOS

0 0 0

TAXA DE 
RESPOSTA AO

QUESTIONÁRI

O À 
SATISFAÇÃO 
DOS 
ESTUDANTES 
COM O 
CURSO E 
COM A 
ESCOLA

NÚMERO DE 
RESPOSTAS

7

35

0

0

0

0
ESTUDANTES 
INSCRITOS

20 36 38

APRECIAÇÃO GLOBAL DOS 
RESULTADOS DA SATISFAÇÃO

Não existem dados sufcientes para uma apreciação.

RELATÓRIOS DE UNIDADE CURRICULAR

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %
TAXA DE 
CUMPRIMENT

O DO PRAZO 
PARA 
ELABORAÇÃO

DOS 
RELATÓRIOS 
DE UNIDADE 
CURRICULAR

RELATÓRIOS 
ELABORADOS 
DENTRO DO 
PRAZO

17

85
NÚMERO DE 
UNIDADES 
CURRICULARES

20

TAXA DE 
CUMPRIMENT

O DO PRAZO 
PARA 
VALIDAÇÃO 
DOS 
RELATÓRIOS 

RELATÓRIOS 
VALIDADOS 
DENTRO DO 
PRAZO

17

100

RELATÓRIOS 
ELABORADOS

17
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RELATÓRIO DE ENSINO E APRENDIZAGEM 
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PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %

DE UNIDADE 

FUNCIONAMENTO DO CURSO

ANÁLISE CRÍTICA DO 
FUNCIONAMENTO DO CURSO

As Uc revelam um bom funcionamento e satisfação. As horas de estágio (810)
provocam  um  atraso  signifcativo  no  término  do  curso  para  os  fnalistas.
Coemçando em fevereiro, as atividades prolongam-se até julho, realizando-se as
provas públicas de discussão na terceira semana do mês. 

MELHORIAS IDENTIFICADAS EM ANOS ANTERIORES 
MONITORIZAÇÃO

ANO DESCRIÇÃO
PRIORIDADE* TEMPO DE IMPLEMENTAÇÃO INDICADORES

DEFINIDA DADA PREVISTO USADO DESCRIÇÃO RESULTADO

N/A

*alta/média/baixa
EFICÁCIA

PENÚLTIMO ANO ÚLTIMO ANO CORRENTE ANO

NÚMERO % NÚMERO % NÚMERO %

TAXA DE

EFICÁCIA

MELHORIAS 
IMPLEMENTADAS 
COM EFICÁCIA

MELHORIAS 
IDENTIFICADAS

MELHORIAS PROPOSTAS

# DESCRIÇÃO PRIORIDADE* TEMPO DE IMPLEMENTAÇÃO INDICADORES

1
INTRODUZIR MAIS 
EXEMPLOS PRÁTICOS 
DA ÁREA NAS UC.

MÉDIA 2 ANOS

MATERIAL DISPONÍVEL NO 
MOODLE DE 2 UC COM 
EXEMPLOS PRÁTICOS DA ÁREA

2

ESTABELECER MAIS 
RELAÇÃO COM 
CONTEXTOS DE 
PRÁTICA AO LONGO DO

CURSO

ALTA 1 ANO

EXPERIÊNCIA DE CONTEXTO 
DE PRÁTICA EM PELO MENOS 
2 SEMESTRES DO CURSO 
(FORA ESTÁGIO)

3 REDUZIR HORAS DE 
ESTÁGIO

ALTA 1 ANO
MUDANÇA DE PLANO DE 
ESTUDOS

*alta/média/baixa

OBSERVAÇÕES
Na generalidade das unidades curriculares, não se entende necessário proceder
à implementação de ações de melhoria, face aos resultados obtidos.
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