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Identificacao

diretor de curso:

regime de funcionamento:
grau/diploma:
departamento:

unidade organica:

Estrutura Curricular

AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
RELATORIO DE CURSO

Intervencéo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco

[2140] Susana Barros Fonseca
Diurno
Mestre

[3181] Escola Superior de Educacgéo de Viseu

Plano de Estudos

AREA CIENTIFICA/AREA DE EDUCACAO E FORMACAO ECTS
Tronco comum Obrigatérios Opcionais
Ciéncias Sociais 12 0
Direito 6 0
Psicologia 102 0
Total 120

NOME DA UNIDADE CURRICULAR:

Direito da Inclusao Social

Problematicas e Contextos de Risco
Infanto-Juvenil

Relacgdes, Conflitos e Mediagéo

Técnicas de Avaliagédo e Diagnostico
Psicossocial

Intervencédo em Situagdes de Risco,
Familia e Suporte Social

Investigacdo em Intervengao
Psicossocial

Politica Social e Saude Infanto-Juvenil

Respostas de Apoio Social para a
Infancia e Juventude

Dissertagdo/Projeto/Estagio

Seminario de apoio a
Dissertagéo/Projeto/Estagio

ANO/

SEMESTRE

1° Ano/ 1°
Semestre

1° Ano/ 1°
Semestre

1° Ano/ 1°
Semestre

1° Ano/ 1°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano/ 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

2° Ano/
Anual

2°Ano/
Anual

AREA ~ HORAS DE HORAS DE ~
CIENTIFICA DURAGAO TRABALHO = CONTACTO ECTS OBSERVAGOES
Direito Semestral 0162:00 0030:00 6
Psicologia Semestral 0162:00 0045:00 6
Psicologia Semestral 0162:00 0045:00 6
Psicologia Semestral 0324:00 0060:00 12
Psicologia Semestral 0162:00 0045:00 6
Psicologia Semestral 0324:00 0060:00 12
Ciencias Semestral | 0162:00 0030:00 6
Sociais
ciencias | gomestral | 0162:00 0045:00 6
Sociais
Psicologia Anual 1215:00 0030:00 45
Psicologia Anual 0405:00 0060:00 15
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Intervencéo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco

LigacOes Externas no Apoio a Docéncia

Transversal:

Os alunos com necessidades especificas/ incapacidade podem usufruir de apoio e acompanhamento do Gabinete de Apoio e Promogédo a
Inclusao (GAPI), da ESEV.
Apoio aos alunos através do Gabinete de Promogéo da Empregabilidade do Diplomado em Intervencao Socioeducativa (GAPE-DIS)/ESEV.

Politica Social e Saude Infanto-Juvenil:
A semelhanca dos anos anteriores, foi mantida a participacéo de convidados especialistas (total: 3 aulas com convidados/as especialistas).

Politica Social e Satde Infanto-Juvenil, Respostas de Apoio Social para a Infancia e Juventude e Seminario de apoio a
Dissertagao/Projeto/Estagio:

A organizacao do Ill Seminéario Internacional de Politicas e Respostas para Criangas e Jovens em Risco - | Jornadas Internacionais da
Prevencéo a Promogéao da Autonomia - em 03/06/2022, com o envolvimento de todos os estudantes do 1° e 2° ano do ciclo de estudos,
permitiu 0 contacto com peritos nacionais e internacionais da area do mestrado. Para além disso teve um nimero muito elevado de
participantes externos a instituicdo (nacionais e internacionais), estudantes, profissionais e académicos.

Seminario de apoio a Dissertacdo/Projeto/Estagio:

Foi publicado um e-book com os artigos resultantes do Ill Seminario Internacional de Politicas e Respostas para Criancas e Jovens em
Risco - | Jornadas Internacionais da Prevencéo a Promogé&o da Autonomia (incluindo textos produzidos pelos alunos).

Locais de Estagio e/ou de Formacao em Servi¢co

Obras Sociais de Viseu (CLDS4G)
EAPN Ndcleo de Viseu (2 alunas)
Instituto Seguranga Social - Ntcleo de Infancia e Juventude

Agrupamento de Escolas Péro da Covilha
Agrupamento de Escolas de Marrazes

Aldeia SOS Guarda

Caritas Diocesana de Viseu

Casa da Infancia e Juventude - CIJE de Castelo Branco

Instituto Politécnico de Viseu | Area Nuclear Ensino e Aprendizagem | Relatério de Curso | (2021-22) 4/23



‘ , Politécnico AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
de Viseu RELATORIO DE CURSO

Educacéo L . . .
Intervencéo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco

Trabalhos de Investigacdo envolvendo Estudantes

Dissertagao/Projeto/Estagio (3181300617)

No ambito do protocolo celebrado com a CNPDPCJ, foram envolvidos os alunos na recolha e analise de dados, no ambito do Projeto
Adélia, em diversos territérios do distrito de Viseu.

Politica Social e Satude Infanto-Juvenil (3181300614)

Os alunos elaboraram um relatério de grupo fundamentado com pesquisa e sintese reflexiva sobre um dos temas apresentados pelos/as
convidados/as especialistas, seguido de apresentagéo e discussdo em aula (elementos da avaliagéo).

Problematicas e Contextos de Risco Infanto-Juvenil (3181300611)

Os alunos fizeram em grupo, trabalhos de investigagdo, que resultaram, em trés apresentagdes orais e uma apresentacao poster no XII
Congresso Internacional de Psicologia da Crianga e do Adolescente na Universidade Lusiada.

Relagdes, Conflitos e Mediagao (3181300612)

Sao realizados pelos alunos artigos de revisao integrativa de temas relacionados com o contetdo da uc.
Respostas de Apoio Social para a Infancia e Juventude (3181300613)

Relatorios de andlise critica da Carta Social.
Seminario de apoio a Dissertagdo/Projeto/Estagio (3181300616)

Todos os estudantes tém que elaborar um artigo de reviséo integrativa em torno do tema escolhido para a dissertagdo ou estagio.
Técnicas de Avaliagao e Diagnodstico Psicossocial (3181300604)

Os alunos fazem trabalhos de pesquisa, reflexdo e aplicagdo de conhecimentos, que integram a avaliagdo da uc, mas ndo tém um ambito
mais alargado de divulgacéao.

Informacdes adicionais

Corpo Docente
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p . CARGA
GRAU AREA CIENTIFICA DO
NOME CATEGORIA ACADEMICO GRAU ACADEMICO ESPECIALISTA LETIVA NO
CURSO
Cétia Clara Avila Magalhdes P,&?j];ﬁiigr Doutoramento Ciéncias Sociais - 25h
L Professor . . -
Esperanca do Rosario Jales Psicologia - Especialidade )
Ribeiro Coor_de_nador Doutoramento Psicologia da Educacio 1.5h
Principal
José Antonio Ferreira Pinto Prof_essor Doutoramento Psicologia ) 60h
Sargento Adjunto
. Professor ~ . .
Leandra Margarida Prata Adjunto Mestrado Psicologia Int(_ervengao Psicossocial com 43.5h
Cordeiro . Criancas e Jovens em Risco
Convidado
Marco Paulo Henriques Assistente
Ribeiro Cardoso Convidado Mestrado ) ) 24h
Maria Jodo dos Santos Professor
Amante Rodrigues Doutoramento Psicologia - 80h
S Coordenador
Sebastido
Pgula AIe_xandra Cruz da Prof_essor Doutoramento Psicologia ) 68h
Silva Xavier Adjunto
Rosina Inés Ribeiro de Sa Professor Doutoramento Psicologia - ) 60h
Fernandes Adjunto Aconselhamento
Sara Maria Alexandre e Professor . . S A
Silva Felizardo Adjunto Doutoramento = Psicologia - Reabilitagcdo - 12h
Susana Barros Fonseca Professor Doutoramento Psicologia - 40h
Adjunto

nimero de docentes em tempo integral por um periodo superior a 3 anos

numero de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional ETI (ndo

namero de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional ETI (incluindo

nimero total de docentes

nimero total de docentes ETI

namero de docentes em tempo integral

ndmero de docentes doutorados em tempo integral

numero de professores de carreira

numero total de docentes doutorados ETI

doutorados)

doutorados)

2019/20 2020/21 2021/22

0

O O O o o o o

numero de docentes inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano -

namero total de estudantes

10 10

O o o ® w o ©
N o N NN

36 44
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2019/20 | 2020/21  2021/22
percentagem de docentes em tempo integral 0.00%  88.89% @ 79.55%
percentagem de docentes doutorados em tempo integral 0.00%  88.89% @ 79.55%
percentagem de professores de carreira 0.00%  80.00% @ 70.00%
percentagem de docentes em tempo integral por um periodo superior a 3 anos 0.00% @ 66.67% @ 68.18%
percentagem de docentes doutorados 0.00%  88.89% @ 79.55%
percentagem de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional 0.00% @ 0.00% = 0.00%
percentagem de docentes inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano - - -
docentes e doutores especialistas por cada 30 estudantes 0.0 6.7 4.8
racio estudantes/docentes ETI 0.0 4.0 5.0

indice de envelhecimento do corpo docente

2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO IE NUMERO IE NUMERO IE

indice de envelhecimento do corpo docente <30 0 0 0
>=30 A <40 0 1 2

>=40 A <50 0 0.000 4 5.000 5 1.500
>=50 A <60 0 2 1
>=60 0 3 2
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Estudantes
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Por ano curricular 1° Ano 0 0.00% 25 69.44% 26 59.09%
2° Ano 0 0.00% 11 30.56% 18 40.91%
3° Ano 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 36 44
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Por género Feminino 0 0.00% 35 97.22% 43 97.73%
Masculino 0 0.00% 1 2.78% 1 2.27%
Total 0 36 44
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
<20 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
>=20 A <24 0 0.00% 5 13.89% 18 40.91%
Por idade >=24 A <28 0 0.00% 15 41.67% 16 36.36%
>=28 0 0.00% 16 44.44% 10 22.73%
Total 0 36 44
Informacado Adicional Sobre os Estudantes
Verificou-se um aumento no nimero total de estudantes do Gltimo ano para o presente ano letivo (20/21 - 36; 21/22 - 44).
O ré&cio estudantes/docentes ETI aumentou nos dltimos anos letivos (20/21 - 4; 21/22 - 5).
O racio efetivo estudantes/docentes ETI é de 36,7 (44/1,2 = 36,7).
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Procura
2019/20 2020/21 2021/22
ndmero de vagas 25 25 25
numero de candidatos 26 37 43
numero de colocados 21 25 25
ndmero de estudantes inscritos no 1° ano pela 12 vez 21 25 25
nota minima de entrada (CNA) N.A. N.A. N.A.
nota média de entrada (CNA) N.A. N.A. N.A.

Estratégias Adotadas para Aumentar a Procura

Divulgacgao do curso, pelos Servigos Centrais do IPV, nas redes sociais e paginas oficiais da instituicao.

Articulagcdo com o Gabinete de Promogéo da Empregabilidade do Diplomado em Intervengao Socioeducativa (GAPE-DIS)/ESEV.

Acreditacdo do curso pela Ordem dos Psicélogos Portugueses e divulgacdo da acreditacdo na pagina do curso da ESEV e na Pagina oficial

da Ordem dos Psic6logos Portugueses.

Realizagao de Conferéncias e Seminarios, abertos e difundidos junto do publico em geral e do publico com interesse especifico na area do

mestrado.
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Sucesso Académico

2019/20 2020/21 2021/22
numero de diplomados 0 4 2
diplomados em n anos** 0 4 2
diplomados em n+1 anos 0 0 0
diplomados em n+2 anos 0 0 0
diplomados em mais do que n+2 anos 0 0 0
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO MEDIA NUMERO MEDIA NUMERO MEDIA
estudantes inscritos 0 200 230
média de estudantes aprovados as unidades curriculares | estudantes aprovados 0 0.000 169 0.845 207 0.900

estudantes avaliados 0 0.000 192 0.880 213 0.972

2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO RAZAO NUMERO RAZAO NUMERO RAZAO
estudantes

} , 3 . 0 192 213
razdo entre estudantes avaliados e estudantes ndo avaliados 0 24 1253
avaliados nas unidades curriculares estudantes nao '
; 0 8 17
avaliados
2019/20 2020/21 2021/22

NUMERO % NUMERO % NUMERO %

unidades curriculares com taxa de

percentagem de unidacjes curriculares com aprovagao <= 30,00% 0.00% 0 0.00% 1 10.00%
taxa de aprovacgéo <= 30,00% ’ ' ’

unidades curriculares 0 10 10
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Estratégias Adotadas para Combate ao Insucesso

No ano letivo 20/21 registam-se 4 estudantes diplomados e no ano letivo 21/22 registam-se (aquando da realizacao deste relatorio) 2
estudantes diplomados.

A média de estudantes aprovados, face aos aprovados e aos avaliados, nas UC aumentou nos ultimos anos letivos (20/21 - 0,85/0,88;
21/22 - 0,90/0,97).

A razdo entre estudantes avaliados e estudantes ndo avaliados diminuiu face ao Gltimo ano letivo (20/21 - 24; 21/22 - 12,53).
Apenas uma UC apresentou uma taxa de aprovagao inferior a 30% (10%) - Dissertacéo/Projeto/Estagio.

Estes resultados sé@o explicados pela auséncia de avaliagdo na UC de Dissertagdo/Projeto/Estagio, ndo correspondendo efetivamente

a auséncia de avaliagdo ou reprovacao, mas ao facto dos alunos inscritos ainda estarem dentro do tempo previsto para a conclusédo do seu
trabalho final de mestrado, devido a prorrogacao do prazo de entrega da dissertagao/projeto/estagio, prevista no artigo 19° do Regulamento
Geral de Cursos de 2° Ciclo de Estudos da ESEV.

Acompanhamento dos alunos através de um contacto sistematico, de proximidade e de acordo com a disponibilidade temporal dos alunos.
Trabalho articulado com a unidade curricular de Seminario de apoio a Dissertacéo/Projeto/Estagio.

Estimulag&o do aluno a frequentar as aulas e a submeter-se aos momentos de avaliacao.

Apoio individualizado, proposta de atividades de enriquecimento curricular e intervengéo de especialistas em contexto de aula.
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2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
numero de abandonos 0 15 19
Total = - : 0.00% 39.47% 43.18%
numero de inscritos 0 38 44
10 Ano  NUmero de abandonos 0 0.00% 9 33.33% 3 11.54%
numero de inscritos 0 27 26
20 Ang | umero de abandonos 0 0.00% 6 54.55% 16 88.89%
numero de inscritos 0 11 18
30 Ang  NUmero de abandonos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
numero de inscritos 0 0 0
40 Anp  Mumero de abandonos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
numero de inscritos 0 0 0
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Doencga 0 0.00% 1 6.67% 0 0.00%
Fatores Econémicos 0 0.00% 1 6.67% 0 0.00%
Incompatibilidade com Horarios de Trabalho 0 0.00% 2 13.33% 1 5.26%
Mudanca para um C_urso de O_utra Instituicédo de 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
. Ensino Superior
Motivo Apontado para o Mud c 4e O Unidad
Abandono udanca para um Curso de utra Unidade 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Orgénica do IPV
Mudancga para umOCurAsc_) na Mesma Unidade 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
rganica
Nao Identificacdo com o Curso 0 0.00% 1 6.67% 0 0.00%
Outro Motivo 0 0.00% 10 66.67% 18 68.42%
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Estratégias Adotadas para Combate ao Abandono

Os resultados apresentados sdo mais uma vez enviesados pelo facto dos alunos inscritos na uc Dissertacao/Projeto/Estagio ainda estarem
dentro do tempo previsto para a concluséo do seu trabalho final de mestrado, devido & prorrogacado do prazo de entrega da
dissertagao/projeto/estagio, prevista no artigo 19° do Regulamento Geral de Cursos de 2° Ciclo de Estudos da ESEV. Neste sentido, os
dados reais de abandono séao os seguintes:

Total: 8 (18,18%)

1° ano: 3 (11,54%)

2° ano: 5 (27,78%)

Estratégias:

Flexibilidade no acompanhamento dos alunos, tendo em consideragao a disponibilidade temporal e a necessidade de deslocagao dos
alunos.

Adocao de um acompanhamento de maior proximidade como forma de mitigar eventuais impactos da pandemia (e.g., para adequacao dos
planos de estagio e investigacéo as circunstancias).

Colaboracao nas iniciativas do Conselho Pedagdgico no ambito da prevencgéo do abandono académico (proposta, execucao e

monitorizagdo de medidas de prevencao do abandono académico e participa¢do na sessao "Abandono Académico no Ensino Superior em
Portugal").

Internacionalizac&o dos Estudantes

ESTUDANTES 2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO | % | NUMERO | % | NUMERO | %
Estudantes estrangeiros matriculados 7 27 2 6 4 10
Estudantes em programas internacionais de mobilidade (Recebidos) 1 4 0 0 0 0
Estudantes em programas internacionais de mobilidade (Enviados) 0 0 0 0 0 0
Numero total de estudantes 8 31 2 6 4 10
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Intervencéo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco

DOCENTES 2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO | % [ NUMERO | % | NUMERO %
Docentes estrangeiros incluindo em mobilidade 0 0 0 0 0 0
Docentes em programas internacionais de mobilidade (Enviados) 0 0 0 0 1 10%
Ndmero total de docentes 0 0 0 0 0 0
Estratégias Adotadas para Incrementar a Internacionalizagao
Divulgacédo dos programas de mobilidade do IPV junto dos alunos.
Estabelecimento de protocolos com entidades internacionais no ambito de programas de mobilidade de alunos e docentes.
Importa salientar que devido a pandemia COVID-19, no ano letivo 20/21 foram suspensos/cancelados os programas de mobilidade de
docentes previstos.
Empregabilidade
* dados IEFP
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2019/20 2020/21 2021/22

NUMERO % NUMERO % NUMERO %

Diplomados a exercer
atividade profissional em setor

L . S.l. 2 S.I.
de atividade relacionado com o
curso

Diplomados a exercer
atividade profissional em setor S| S| S|
de atividade diferente do do w w w
curso

Diplomados que responderam
S A o ~ S.I. 2 S.l.
ao questionario a satisfagdo

Diplomados a quem foi
solicitada resposta ao S.. S.. S..
questionario a satisfagao

2019/20 2020/21 2021/22

NUMERO % NUMERO % NUMERO %

Entidades
empregadoras
que
responderam S.l. S.l. S..
ao
questionario a
satisfacao

Entidades
empregadoras
a quem foi
solicitada S.. S.. S.l.
resposta ao
questionario a
satisfagao
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2019/20 2020/21 2021/22

MEDIA MEDIA MEDIA

Grau de satisfacéo das
entidades empregadoras com S.I. S.I. S.I.
os diplomados do curso

2019/20 2020/21 2021/22
justificac@o principal para o
} ~ - S.I. S.I. S.l.
grau de satisfacao atribuido
Compe_téncias tecnicas_face~ as s/ sl sl
necessidades da organizagao
Conhecimentos face as s/ s/ sl

necessidades da organizagao

Capacidade de integragdo no
espirito e objetivos da S.I. S.I. S.I.
organizacao

Outro S.1. S.1. S.I.

Estratégias Adotadas para Melhorar a Empregabilidade do Curso

N&o temos informagéo acerca da empregabilidade dos diplomados.

Divulgacao do mestrado e do perfil profissional do diplomado no ambito do mestrado através de eventos publicos e do Gabinete de
Promogao da Empregabilidade do Diplomado em Intervencédo Socioeducativa (GAPE-DIS)/ESEV.

Estabelecimento de protocolos de estagio com varias entidades na area da intervengéo psicossocial com criangas e jovens em risco.
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Educacéo o _ , _
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Satisfacédo
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
NUMERO DE RESPOSTAS AO 24 44
TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIO A QUESTIONARIO
SATISFAGCAO DOS ESTUDANTES COM A NUMERO DE ESTUDANTES - 12% 19.13%
UNIDADE CURRICULAR INSCRITOS NA UNIDADE - 200 230
CURRICULAR

TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIO A
SATISFACAO DOS ESTUDANTES COM O ESTAGIO,
DISSERTACAO OU PROJETO

TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIO A
SATISFACAO DOS ESTUDANTES COM O CURSO

UNIDADES CURRICULARES

NATUREZ
ASPETOS

ESTAGIO, DISSERTAGCAO OU PROJETO  AVALIACAO E PROMOGCAO DO SUCESSO - -

NUMERO % NUMERO % NUMERO %
NUMERO DE RESPOSTAS AO

QUESTIONARIO i 0
NUMERO DE ESTUDANTES - - -
INSCRITOS NA UNIDADE - - 0
CURRICULAR
NUMERO % NUMERO %  NUMERO %
NUMERO DE RESPOSTAS AO 8 i
QUESTIONARIO
. - 22.22% -
NUMERO DE ESTUDANTES 36 i
INSCRITOS NO CURSO
2019/20 2020/21 2021/22
NATUREZA 4,46 45 4.43
IMPLEMENTACAO 4,45 4.42 452
AUTOAVALIACAO 4,58 4.56 4.58

2019/20| 2020/21 2021/22
A - - 0
CIENTIFICO-PEDAGOGICOS E ORGANIZACIONAIS - -

AUTOAVALIACAO DO ESTUDANTE
RELAGCOES INTERPESSOAIS

o O O
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Intervencéo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco
2019/20 2020/21 2021/22
PERCEGCAO GLOBAL - 4.37 -
CURSO
AMBIENTE - 4.63 -

Escala: 0- Ndo sabe/néo aplicavel; 1- Completamente desadequado;2- Desadequado;3- Adequado;4- Muito adequado;5- totalmente
adequado.

Apreciacdo Global dos Resultados da Satisfacéo

A taxa de respostas ao questionario a satisfacdo dos estudantes com a UC aumentou no ano letivo 21/22 (19,13%), face ao ano letivo
anterior 20/21 (12%).

No ano letivo 20/21, foram obtidas respostas ao questionario a satisfagdo dos estudantes com o curso, sendo a taxa de respostas de
22,22% . Em relacdo ao ano letivo a que o relatorio se reporta ndo temos dados referentes a este indicador.

Com base nas respostas obtidas, podemos verificar que a satisfacdo com a natureza, implementagéo e autoavaliagao das unidades
curriculares e com o curso é bastante elevada, situando-se, nos trés anos em analise, muito préxima de cinco (19/20 - natureza: 4,46,
implementacao: 4,45, autoavaliagdo: 4,39, curso - percecao global: -, ambiente: -; 20/21 - natureza: 4,5, implementacao: 4,42,
autoavaliacdo: 4,56, curso - percegéo global: 4,37, ambiente: 4,63; 21/22 - natureza: 4,43, implementacdo: 4,52, autoavaliagéo: 4,58, curso
- percegao global: -, ambiente: -).
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Monitorizacdo do Cumprimento dos Mecanismos de Garantia da Qualidade para as

Unidades Curriculares

2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %

Relatérios

elaborados 0 10 10

dentro do prazo
Taxa de cumprimento do prazo
para elaboracéo dos relatérios de 0.00% 100.00% 100.00%
unidade curricular

NUmero de

unidades 0 10 10

curriculares

Relatérios

validados dentro 0 9 10

do prazo
Taxa de cumprimento do prazo
para validagao dos relatorios de 0.00% 90.00% 100.00%
unidade curricular

Relatorios

elaborados 0 10 10

dentro do prazo

Andlise Critica do Funcionamento do Curso

Analisando o funcionamento do curso, tendo por base a informagéo apresentada neste relatério, podemos destacar 0s seguintes aspetos:

Aspetos fortes:

- O corpo docente é composto por 10 docentes, dos quais 8 detém o grau de doutor e 1 o titulo de especialista na area do curso de
mestrado, 8 lecionam em tempo integral, 9 lecionam h& mais de 5 anos no curso e face ao ano letivo anterior (20/21), houve apenas uma
alteracao no corpo docente. Assim, podemos reforcar que o corpo docente é adequado e, na sua maioria, estavel na instituicdo e que
ganhou com a uma Especialista na &rea do curso.

- A procura e o nimero de alunos inscritos no ciclo de estudos continua a apresentar uma trajetéria ascendente (20/21 - 43 candidatos ao
ciclo de estudos e 44 alunos inscritos nos dois anos curriculares).

- Verifica-se uma elevada taxa de sucesso nos alunos que frequentaram as unidades curriculares e se submeteram a avaliagéo, sendo a
média de aprovagédo dos alunos do curso de 90% no ano letivo 21/22.
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Intervencéo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco

- Relativamente ao nimero de alunos inscritos, regista-se um aumento consecutivo nos trés ultimos anos letivos, o que valida a eficacia das
alteracdes nas estratégias de divulgagéo do ciclo de estudos, ndo so através de atualizagéo da mailing list, mas também da organizagéo de
eventos cientificos (seminarios e conferéncias), que contribuem para a divulgagao a populagdo em geral e aos técnicos das areas
preferenciais de recrutamento. Acresce a acreditacéo do curso pela ordem dos psicélogos portugueses. O resultado positivo destas
estratégias ja teve também impacto no nimero de candidatos ao 10 ano do CE, que tem aumentado substancialmente (19/20 - 26; 20/21 -
37; 21/22 - 43), traduzindo-se no aumento e manutenc¢do do nimero de estudantes inscritos no 1° ano pela 12 vez (19/20 - 21; 20/21 ? 25;
21/22 ? 25).

- A semelhanca do reportado no relatério do ano letivo transato, destaca-se da analise dos RUC, os niveis de sucesso obtidos, mas
sobretudo a preocupacgédo dos docentes em adequar estratégias as dificuldades que vé@o sendo constatadas, quer ao nivel do processo
ensino-aprendizagem, quer ao nivel dos resultados dos alunos. H4, ainda, a realgar, um esforgo dos docentes para potenciar a plataforma
de ensino moodle, disponibilizando-lhes materiais pedagdgicos e orientagdes atualizadas sobre a evolugdo do desenvolvimento do
programa (sumarios e documentos de apoio as aulas), tratando-se de uma estratégia global de facilitagao, sobretudo num contexto em que
o0 estatuto dos alunos €, maioritariamente, trabalhador-estudante.

- Importa também voltar a destaca-se as diversas iniciativas de ligagdes externas de apoio a docéncia, que visaram complementar o
trabalho desenvolvido nas UC e aproximar os estudantes dos contextos de intervengéo psicossocial com criangas e jovens em risco,
nomeadamente, a realizacado do Ill Seminario Internacional de Politicas e Respostas para Criangas e Jovens em Risco, do qual resultou a
organizagdo/edicdo de um segundo e-book na &rea do CE e a realizagdo de uma aula aberta na uc de Direito da Inclusdo Social.

- Destaca-se ainda a adesao da comunidade aos eventos promovidos no ambito do CE que sao abertos ao publico, nomeadamente, o
numero de participantes no Ill Seminario Internacional de Politicas e Respostas para Criangas e Jovens em Risco.

- O desenvolvimento de trabalhos de investigacao envolvendo os alunos, continua a ser incrementado, quer no ambito dos trabalhos
desenvolvidos nas UC, quer através da colaboragdo em projetos de investigagéo na area do CE.

- Continua a ser promovida a participacéo ativa dos alunos na organizacgéo de eventos cientificos (Comissdo Organizadora do Ill Seminario
Internacional de Politicas e Respostas para Criancas e Jovens em Risco) no ambito do CE.

- Os alunos continuam a manifestar um crescente interesse na modalidade de estégio, no ambito do trabalho final de mestrado, pelo que
foram ativados trés protocolos com entidades externas (Caritas Diocesana de Viseu -1 estagio; EAPN-NUcleo de Viseu - 2 estagio; e
Instituto Seguranga Social - Ntcleo de Infancia e Juventude ? 1 estagio) e estabelecidos 5 novos protocolos (Obras Sociais de Viseu -
CLDS4G; Agrupamento de Escolas Péro da Covilhd; Agrupamento de Escolas de Marrazes; Aldeia SOS Guarda; e Casa da Infancia e
Juventude - CIJE de Castelo Branco).

- Na sequéncia do protocolo de cooperagéo estabelecido com a CNPDPCJ - Comisséo Nacional de Promogao dos Direitos e Protegdo dos
Direitos das Criangas e Jovens, no ambito do projeto Adélia , alguns alunos e ex-alunos do mestrado continuaram a estar envolvidos na
recolha e analise dos dados, dos territorios das CPCJ aderentes ao projeto do distrito de Viseu, na construgéo do diagnostico local dos
territérios respetivos e na elaboracéo de planos locais de promogéo e protecdo dos direitos de criancas e jovens.

Aspetos que continuam a precisar de melhorar:

- A eficiéncia formativa deve ser melhorada (nenhum aluno concluiu o CE no prazo normal previsto, apesar da maioria continuarem inscritos
e a desenvolver os seus trabalhos finais).

- Um ponto fraco continua a ser a internacionalizagdo, cujos indices ndo séo satisfatdrios. No ano letivo 19/20 e 20/21, devido a situagéo
pandémica que se atravessa, ndo se concretizaram as participacdes previstas de docentes em programas de mobilidade, nem a recegao
prevista de docentes estrangeiros em mobilidade. No ano letivo 21/22 j& se concretizou a participagdo de uma docente num programa de
mobilidade. No que respeita aos alunos, em 19/20 o nimero de alunos estrangeiros matriculados no curso foi de 7, em 20/21 foi de 2 e em
21/22 foi de 4. Continuamos a néo ter a participacéo dos alunos do curso nos programas de mobilidade, o que parece estar associado a
dificuldades de tempo e financeiras dos mesmos.

- Deve continuar-se a incentivar e delinear e implementar estratégias que potenciem o aumento do preenchimento dos inquéritos de
satisfacao por parte dos alunos do CE.
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Melhoria
RESULTADOS
ANO DESCRIGAO META INDICADORES]
INDICADORES VERIFICAGAO DA EFICACIA
Proposta:
2020/2021 Aumento de
Aumento do Aumentar o 60% Nno Aumento de 7% no

Na&o foi atingido o objetivo.

em. satisfacao. satisfacao. de satisfaco.
2021/2022
Proposta:
2020/2021 o . =
Incentivo & Aumento de No ano letivo 2021/2022 n&o
Monitori ~ _[utilizagdo do ArL:t)nc?Ernate:jroahorério 20% na se verificou 0 aumento N
oniorizagaojorario de apoio P procura do pretendido da procura do

em:

dos docentes

de atendimento.

atendimento.

horario de atendimento.

2021/2022
Foi atualizada a mailing list
em 2021/2022
Foi realizado o Il Seminario
] Atualizar Internacional de Politicas e
Proposta mailing list Respostas para Criangas e
2019/2020 g -
Mecanismos de  |Atualizar mailing ~ [todos os anos [JOVens em Risco
divulgacéo do list e organizagdo |letivos e Prazo ainda a decorrer, com

Monitorizacéo
até:
2024/2025

curso junto de
potenciais alunos

de seminarios de
divulgacao

organizacao de
1 seminario de
divulgagéo por
ano letivo

Aula aberta com um
juiz de familia
(professor no Centro
de Estudos
Judiciarios) sobre
direito da familia

etapas intermédias atingidas.
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Monitorizacéo
até:

‘ , Politécnico
de Viseu
Educacéo
Proposta: Aumento e
2019/2020 diversificacdo das

instituicbes/areas
com protocolo
para realizacdo de
estagio

AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
RELATORIO DE CURSO

Intervencéo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco

Incrementar e
diversificar as
instituicbes/areas
com protocolo
para realizacdo de
estagio

Pelo menos 3

No ano letivo 2021/2022
foram estabelecidos 5 novos
protocolos com as seguintes
entidades:

- Obras Sociais de Viseu
(CLDS4G)

- Agrupamento de Escolas
Péro da Covilha

- Agrupamento de Escolas de
Marrazes

Prazo ainda a decorrer, mas
com meta ja alcangada.

2024/2025
- Aldeia SOS Guarda
- Casa da Infancia e
Juventude - CIJE de
Castelo Branco

A[argamgnto do Alargar o nimero
Proposta: ;:23[;‘5 de parcerias
2019/2020 internacionais, internacionais, No ano letivo 2021/2022 nao

Monitorizacéo
ateé:

privilegiando
instituicoes de
ensino superior
com formag&o na

privilegiando
instituicoes de
ensino superior
com formacéo na

Pelo menos 2.

foram estabelecidos novos
protocolos.

Prazo ainda a decorrer.

2024/2025 area do CE area do CE
Proposta: 5: eré\éc;hggﬁento Desenvolver acbes No ano letivo 2020/2021 foi
2019/2020 promocéo da de promogao da desenvolvida 1 ag&o de

Monitorizacéo

empregabilidade
na area especifica

empregabilidade
na area especifica

Pelo menos 4.

promocéo da empregabilidade
- divulgacao de ofertas de

Prazo ainda a decorrer, com

etapas intermédias atingidas.

- do CE. com do CE, com emprego na area do curso,
ate: envolv’imento do envolvimento do através dos enderecos de
2024/2025 GAPE-DIS GAPE-DIS email dos alunos.

Estabelecimento |Estabelecer de
. de parcerias de parcerias de .
Proposta: - o No ano letivo 2021/2022 uma
2019/2020 mobilidade que mobilidade que proposta de protocolo

Monitorizacéo
até:

privilegiem as
areas de interesse
dos alunos,
sobretudo para a

privilegiem as
areas de interesse
dos alunos,
sobretudo para a

Pelo menos 1.

encontra-se em fase de
assinatura pela entidade
recetora de estégio - igaxes
(Ourense).

Prazo ainda a decorrer, com
elevada garantia de
concretizacao.

realizacéo de realizagcdo de
2024/2025 estagio estagio
Proposta:
2019/2020 Aumento dos Incrementar os No ano letivo 2021/2022 1

Monitorizacéo
até:
2024/2025

niveis de
internacionalizagao|
docente

niveis de
internacionalizagao|
docente

Pelo menos 3.

docente participou num
programa de mobilidade
internacional.

Prazo ainda a decorrer, com

etapas intermédias atingidas.

Instituto Politécnico de Viseu | Area Nuclear Ensino e Aprendizagem | Relatério de Curso | (2021-22)

22/23



‘ , Politécnico AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
de Viseu RELATORIO DE CURSO

Educacéo o _ , _
Intervencéo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco
Proposta: Incremento da Prazo ainda a decorrer, mas
2019/2020 Incrementar a taxa -
taxa de o . . com meta ja alcangada
T de publicagbes em Foram feitas 3 publicacbes . S
publicacdes em ; A . CE (considerando as publicacdes
. . ~ . revistas Pelo menos 6. [em revistas internacionais .
Momtonzagao revistas . S o~ realizadas desde a data de
. L internacionais com com revisdo por pares ~
até: internacionais com .~ oor pares apresentacdo da proposta -
: reviséo por pares 2019/2020).
2024/2025
Observacgbes

Importa salientar que a elaboragéo deste relatério ocorreu, ainda numa fase de ajustamento da informatiza¢éo dos RAC, o que criou
problemas que se traduziram em algumas fragilidades no documento submetido. Destacamos incorre¢ées em alguns dados.

A medida proposta em 2020/2021 "Incentivo a utilizagao do horario de apoio dos docentes" foi monitorizada no ano letivo a que este
relatério se reporta, permitindo-nos concluir que a meta definida néo foi atingida. Refletido sobre este facto a comisséo de curso concluiu, a
partir da auscultacéo dos docentes e estudantes do CE e da andlise dos restantes dados apresentados neste relatdrio, que os estudantes
ndo recorrem ao horéario de atendimento, mas a outras formas de apoio por parte dos docentes (email e moodle), que se tém demonstrado
efetivos, considerando os niveis de sucesso académico registados. Assim, decidiu-se deixar cair esta proposta de melhoria.
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