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PoIitécnico
de Viseu

Educacéo

@/

Identificacao

diretor de curso:

regime de funcionamento:
grau/diploma:
departamento:

unidade organica:

Estrutura Curricular

AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM

RELATORIO DE CURSO

Comunicagéo Aplicada

[2178] Teresa Sofia De Almeida Gouveia

Misto

Mestre

[3181] Escola Superior de Educacgéo de Viseu

AREA CIENTIFICA/AREA DE EDUCACAO E FORMACAO ECTS
Area de Especializagcdo Comunicag&o Estratégica Obrigatérios Opcionais
Ciéncias da Comunicacao 120 0
Total 120
Plano de Estudos
NOME DA UNIDADE ANO/ AREA ~ HORAS DE | HORAS DE ~
CURRICULAR: SEMESTRE | CIENTIFICA DURAGAO TRABALHO A CONTACTO ECTS OBSERVAGOES
- o o l~a . e
Cenarios Emergentes em 1°Ano/1°  Ciéncias da Semestral 0162:00 0030:00 g | Areade Especializacéo
Comunicagéo Semestre |Comunicagao Comunicacéo Estratégica
o o P PSv = o
Comunicagao e Espaco LAno/1% Ciénciasda | gomagial 0162:00 | 0030:00 | 6 | Jweade Especializacao
Publico Semestre |Comunicagao Comunicacao Estratégica
o o A . T
Cultura Digital 1°Ano/1° Cienciasda | g0 ool 0162:00 003000 = 6  ‘reade Especializagdo
Semestre |Comunicagao Comunicacéo Estratégica
~ o o o A . T
Inovacao e Criatividade em 1°Ano/ 1 ClenC@S da~ Semestral 0162:00 0030:00 6 Area d_e Es:peuallzqga}O
Eventos Semestre |Comunicagao Comunicacao Estratégica
. o P [P - e
Métodos Avangado_s em 1°Ano/ 1 Clen0|a_s da~ Semestral 0162:00 0030:00 6 Area d_e EszeC|aI|za’<;a_10
Estudos de Comunicacéo Semestre |Comunicagéo Comunicagéo Estratégica
P ~ o P PSv . .
Agenc'la's.e Produgao 1°Ano/ 2 ClenC|qs da~ Semestral 0162:00 0030:00 6 Area d_e E§peC|aI|zngo
Publicitaria Semestre  Comunicagéo Comunicacéo Estratégica
o o o e S - T
Comunicagéo Publicitaria no 1°Ano/2° Ciéncias da Semestral 0162:00 0030:00 g | Area de Especializacdo
Meio Digital Semestre  Comunicagéo Comunicacéo Estratégica
) o P Prr . e
Etica e Deontologia 1°Ano/2 Clen0|§s da~ Semestral 0162:00 0030:00 6 Area d_e EipeC|aI|zqg§o
Semestre  Comunicagéo Comunicagéo Estratégica
o SV = T
Gestdo de Contetdos Online | & AN0/2° (Ciénciasda 1 g0 oqral | 0162:00 0030:00 | 6 | ‘readeEspeciaizacao
Semestre  Comunicagéo Comunicacéo Estratégica
o o A . T
Inovacao e Empreendorismo 1°Ano/2 Clenma_s da~ Semestral 0162:00 0030:00 6 Area d_e EszeC|aI|za'c;§o
Semestre |Comunicagao Comunicacéo Estratégica
o . . .
Projeto/Estagio 2°Ano/ J|Ciéncias da Anual 1215:00 024000 | 45 ‘vweade Especializagdo
Anual Comunicagao Comunicacao Estratégica
I} A . A . . ~
Seminario 2°Ano/ [Ciéncias da Anual 0405:00 0080:00 | 15 ‘reade Especializagdo
Anual Comunicagéo Comunicacéo Estratégica

Area de Especializagio Multimédia Interativo

Instituto Politécnico de Viseu | Area Nuclear Ensino e Aprendizagem | Relatério de Curso | (2021-22)

3/21



@/

Comunicagéo e Espago
Publico

Cultura Digital

Design de Interacdo para
Novos Media

Laboratério de Media Digitais

Interativos

Métodos Avangados em
Estudos de Comunicagao

Comunicacéo e Multimedia

Etica e Deontologia

Inovagéo e Empreendorismo

Laboratério de Aplicacdes
Web e Mobile

Narrativas Transmedia
Projeto/Estagio

Seminario

Comunicagao e Espago
Publico

Cultura Digital

Estudos Cinematograficos

Métodos Avangados em
Estudos de Comunicacao

Som para o Audiovisual

Audiovisual para os Novos
Media

Comunicagao Audiovisual
Aplicada

Documentario Interativo

Etica e Deontologia

PoIitécnico
de Viseu

Educacéo

1° Ano/ 1°
Semestre

1° Ano/ 1°
Semestre
1° Ano/ 1°
Semestre
1°Ano/ 1°
Semestre
1° Ano/ 1°
Semestre
1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

2° Ano /
Anual

2° Ano /
Anual

AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM

Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicacéo
Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicagao
Ciéncias da
Comunicagéo
Ciéncias da
Comunicagao

RELATORIO DE CURSO

Comunicagéo Aplicada

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Anual

Anual

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

1215:00

0405:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0240:00

0080:00

Area de Especializacdo Comunicagdo Audiovisual

1° Ano/ 1°
Semestre

1° Ano/ 1°
Semestre

1° Ano/ 1°
Semestre

1°Ano/ 1°
Semestre

1° Ano/ 1°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

1° Ano / 2°
Semestre

Ciéncias da
Comunicagao

Ciéncias da
Comunicagao

Ciéncias da
Comunicacgéo

Ciéncias da
Comunicacgéo

Ciéncias da
Comunicacéo

Ciéncias da
Comunicagéo

Ciéncias da
Comunicagao

Ciéncias da
Comunicagao

Ciéncias da
Comunicagao

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

Semestral

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0162:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

0030:00

45

15

Area de Especializagio
Multimédia Interativo

Area de Especializacio
Multimédia Interativo

Area de Especializagio
Multimédia Interativo

Area de Especializacio
Multimédia Interativo

Area de Especializagio
Multimédia Interativo

Area de Especializagéo
Multimédia Interativo

Area de Especializagio
Multimédia Interativo

Area de Especializagio
Multimédia Interativo

Area de Especializacio
Multimédia Interativo

Area de Especializagio
Multimédia Interativo

Area de Especializacdo
Multimédia Interativo

Area de Especializagio
Multimédia Interativo

Area de Especializagio
Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio
Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio
Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio
Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio
Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio
Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio
Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio
Comunicacao
Audiovisual

Area de Especializagio
Comunicacao
Audiovisual
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‘ , Politécnico
de Viseu

Educacéo

Comunicagéo Aplicada

1° Ano / 2° Ciéncias da

Inovacao e Empreendorismo o«
Semestre | Comunicagéo

Semestral 0162:00

2° Ano/ ||Ciéncias da

Projeto/Estagio Anual Comunicagao

Anual 1215:00

2° Ano/ ||Ciéncias da

Seminario N
Anual Comunicagéo

Anual 0405:00

Ligacdes Externas no Apoio a Docéncia

Agéncia Nacional de Inovacgéao (http://ani.pt)

Empreendedorismo.pt | Portal do empreendedor (http://empreendedorismo.pt/)
Fundacao Francisco Manuel dos Santos (http://www.ffms.pt/)

Instituto Nacional de Estatistica (http://ine.pt)

Portugal Empreendedor (http://www.portugalempreendedor.com/)

0030:00

0240:00

0080:00

45

15

AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
RELATORIO DE CURSO

Area de Especializagio

Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio

Comunicagao
Audiovisual

Area de Especializagio

Comunicagao
Audiovisual
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‘ , Politécnico AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
de Viseu RELATORIO DE CURSO

Educacéo T
Comunicagéo Aplicada

Locais de Estagio e/ou de Formacgao em Servi¢co

DST Center, SA

Critec, Lda

Fnac Portugal

Grupo Impresa

Red Ocean

Trigo Limpo

Teatro ACERT

Celeuma - Creative Agency
Cémara Municipal de Vouzela
Camara Municipal de Satao
Felping Tecnologia e Sistemas, Lda.
Associagéo de Futebol de Viseu
MixLife

Continental Advanced

Antenna Portugal

Deta - Agéncia de Comunicacao

Trabalhos de Investigagcdo envolvendo Estudantes

Disponiveis em http://bibliotecas.esev.ipv.pt/index.php/dissertacoes/

Informagdes adicionais

Corpo Docente
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‘ , Politécnico AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
de Viseu RELATORIO DE CURSO

Educacéo o
Comunicagéo Aplicada
P . CARGA
GRAU AREA CIENTIFICA DO GRAU
NOME CATEGORIA ACADEMICO ACADEMICO ESPECIALISTA LETIVA NO
CURSO
Jorge Adolfo de Meneses Prof_essor Mestrado Arqueologia Historia e 30h
Marques Adjunto Arqueologia
Professor
Julien Diogo Adjunto Mestrado Ciéncias Sociais Marketing 30h
Convidado
Luisa Paula Lopes Femandes Prof_essor Doutoramento Ciéncias da Comunicagao quagoes 41.8h
Augusto Adjunto Publicas
Ma[|a_1 Teresa Morais de Gouveia Professor Doutoramento  Biblioteconomia Y Documentacion - 42h
Osorio Antas de Barros Coordenador
Maribel dos Santos Miranda Professor Estudos da Crianga - Tecnologias da
) . Doutoramento = L2 - 30h
Pinto Adjunto Informag&o e Comunicagéo
Nidia Salomé Nina de Morais Professor Doutoramento Ciéncias e Te_cnolf)g|as da - 17.3h
Adjunto Comunicacao
Paulo Alexandre Mautinho Prof_essor Doutoramento Filosofia da Linguagem - 40h
Barroso Adjunto
PaUIO Alexandre Pires Pinto da Professor Doutoramento Ciéncias da Comunicagao Mark'e_tlng € 63.8h
Silva Adjunto Publicidade
Pedro .Jo_rge~ Coutinho dos Prof_essor Doutoramento Ciéncias da Comunlc_:agao - Estudos } 10h
Santos Simdes Adjunto de Jornalismo
Professor
Pedro Miguel Lopes Mota Veiga Adjunto Doutoramento Gestéo - 30h
Convidado
Professor .
- . ~ o ~ Marketing e
Sara Cristina Valente dos Santos Adjunto Doutoramento Gestao e Administracéo L 30h
. Publicidade
Convidado
Teresa Sofia de Almeida Gouveia Prof_essor Doutoramento Tecnologias de_ |nfo~rma(;ao € - 41.5h
Adjunto Comunicacgéo
2019/20 2020/21 2021/22
ndmero total de docentes 0 14 12
ndmero total de docentes ETI 0 10.8 11.8
ndmero de docentes em tempo integral 0 9 9
nimero de docentes doutorados em tempo integral 0 8 8
numero de professores de carreira 0 10 9
numero de docentes em tempo integral por um periodo superior a 3 anos 0 6 6
numero total de docentes doutorados ETI 0 9.8 8
numero de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional ETI (ndo 0 1 1
doutorados)
numero de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional ETI (incluindo 0 3 3
doutorados)
numero de docentes inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano - - -
ndmero total de estudantes 0 45 59
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‘ , Politécnico

de Viseu
Educacéo T
Comunicagéo Aplicada

AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
RELATORIO DE CURSO

2019/20 | 2020/21  2021/22
percentagem de docentes em tempo integral 0.00%  83.33% @ 76.27%
percentagem de docentes doutorados em tempo integral 0.00% @ 74.07% @ 67.80%
percentagem de professores de carreira 0.00% @ 71.43% @ 75.00%
percentagem de docentes em tempo integral por um periodo superior a 3 anos 0.00%  55.56% @ 50.85%
percentagem de docentes doutorados 0.00% @ 90.74%  67.80%
percentagem de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional 0.00% @ 27.78%  25.42%
percentagem de docentes inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano - - -
docentes e doutores especialistas por cada 30 estudantes 0.0 7.3 5.6
racio estudantes/docentes ETI 0.0 4.2 5.0
indice de envelhecimento do corpo docente
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO IE NUMERO IE NUMERO IE
indice de envelhecimento do corpo docente <30 0 0 0
>=30 A <40 0 1 2
>=40 A <50 0 0.000 7 6.000 6 2.000
>=50 A <60 0 4 3
>=60 0 2 1
8/21
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‘ , Politécnico AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
de Viseu RELATORIO DE CURSO

Educacéo o
Comunicagéo Aplicada
Estudantes
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Por ano curricular 1° Ano 0 0.00% 31 68.89% 32 54.24%
2° Ano 0 0.00% 14 31.11% 27 45.76%
3° Ano 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 45 59
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Por género Feminino 0 0.00% 31 68.89% 38 64.41%
Masculino 0 0.00% 14 31.11% 21 35.59%
Total 0 45 59
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
<20 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
>=20 A <24 0 0.00% 8 17.78% 18 30.51%
Por idade >=24 A <28 0 0.00% 28 62.22% 30 50.85%
>=28 0 0.00% 9 20.00% 11 18.64%
Total 0 45 59

Informacado Adicional Sobre os Estudantes

Os dados reportam-se aos indicadores no final de cada ano letivo.
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‘ , Politéchnico
de Viseu

Educacéo

RELATORIO DE CURSO

Comunicagéo Aplicada

AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM

Procura
2019/20 2020/21 2021/22
numero de vagas 30 30 30
numero de candidatos 25 31 38
numero de colocados 25 30 30
ndmero de estudantes inscritos no 1° ano pela 12 vez 19 30 30
nota minima de entrada (CNA) 0 0 0
nota média de entrada (CNA) 0 0 0

Estratégias Adotadas para Aumentar a Procura

® Divulgacao do mestrado junto dos alunos dos cursos de licenciatura em Comunicagéo Social, Publicidade e Relagdes Publicas e

Artes Plasticas e Multimédia da ESEV;

® Divulgacado do mestrado no site da ESEV (https://www.esev.ipv.pt/Cursos/apresentacao.aspx?value=36);

® Divulgacao do mestrado nas redes sociais

(https:/lwww.facebook.com/Mestrado-em-Comunica%C3%A7%C3%A30-Aplicada-1789377034406093).

Sucesso Académico

numero de diplomados
diplomados em n anos**
diplomados em n+1 anos
diplomados em n+2 anos

diplomados em mais do que n+2 anos

2019/20

O O o o o

2020/21

9

o O O ©

2021/22

O O o o o

Instituto Politécnico de Viseu | Area Nuclear Ensino e Aprendizagem | Relatério de Curso | (2021-22)

10/21



‘ , Politécnico AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
de Viseu RELATORIO DE CURSO

Educacéo o
Comunicagéo Aplicada
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO MEDIA NUMERO MEDIA NUMERO MEDIA
estudantes inscritos 0 332 319
média de estudantes aprovados as unidades curriculares  estudantes aprovados 0 0.000 299 0.901 230 0.721
estudantes avaliados 0 0.000 329 0.909 292 0.788
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO RAZAO NUMERO RAZAO NUMERO RAZAO
. estuQantes 0 329 292
razdo entre estudantes avaliados e estudantes ndo avaliados
. . . 0 109.67 10.81
avaliados nas unidades curriculares estudantes nio
; 0 3 27
avaliados
2019/20 2020/21 2021/22

NUMERO % NUMERO % NUMERO %
) ) unidades curriculares com taxa de
percentagem de unidades curriculares com aprovac&o <= 30,00%

0 1
0, 0, 0,
taxa de aprovacgéo <= 30,00% 0.00% 0.00% 4.55%

unidades curriculares 0 22 22
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‘ , Politécnico AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
de Viseu RELATORIO DE CURSO

Educacéo T
Comunicagéo Aplicada

Estratégias Adotadas para Combate ao Insucesso

Incentivo ao recurso do horario de atendimento/apoio, através do uso de ferramentas de comunicacao sincronas e assincronas. Promocgao,
por parte do corpo docente, de feedback construtivo e fomentagéo da capacidade de pesquisa dos alunos.

Abandono Escolar

2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
namero de abandonos 0 5 35
Total ; . ; 0.00% 10.87% 57.38%
numero de inscritos 0 46 61
10Ano  Numero de abandonos 0 0.00% 2 6.25% 13 38.24%
namero de inscritos 0 32 34
20 Ano | Mmero de abandonos 0 0.00% 3 21.43% 22 81.48%
numero de inscritos 0 14 27
30 Ano | Numero de abandonos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
numero de inscritos 0 0 0
40 Ano  numero de abandonos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
numero de inscritos 0 0 0
2019/20 2020/21 2021/22

NUMERO % NUMERO % NUMERO %

Doenca 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Fatores Econémicos 0 0.00% 0 0.00% 1 2.86%
Incompatibilidade com Horarios de Trabalho 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Mudanga para um Curso de Outra Instituicao de 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

) Ensino Superior
Motivo Apontado para o .
Abandono Mudanga para um Curso de Outra Unidade 0

0, 0, 0,
Organica do IPV 0.00% 0 0.00% 1 2.86%

Mudanga para um Cu[sq na Mesma Unidade 0 0.00% 0 0.00% 1 2 86%
Organica

Né&o Identificacdo com o Curso 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Outro Motivo 0 0.00% 5 80.00% 32 62.86%

Estratégias Adotadas para Combate ao Abandono

Entrega faseada de trabalhos ao longo dos respetivos semestres, promovendo o envolvimento e a motivagcao dos alunos durante a
frequéncia do mestrado e flexibilizando a gestdo do tempo aos alunos com estatuto trabalhador-estudante
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Internacionalizacdo dos Estudantes

ESTUDANTES 2019/20
NUMERO % NUMERC
Estudantes estrangeiros matriculados 0 0 2
Estudantes em programas internacionais de mobilidade (Recebidos) 0 0 0
Estudantes em programas internacionais de mobilidade (Enviados) 0 0 0
Numero total de estudantes 0 0 0

Internacionalizacdo dos Docentes

DOCENTES 2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO | % | NUMERO | % [ NUMERO | %
Docentes estrangeiros incluindo em mobilidade 0 0 0 0 0 0
Docentes em programas internacionais de mobilidade (Enviados) 0 0 0 0 0 0
Numero total de docentes 0 0 0 0 0 0
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Estratégias Adotadas para Incrementar a Internacionalizacao

Empregabilidade

2019/20 2020/21 2021/22
% recém-diplomados do curso
registados no IEFP como N&o ha dados N&o ha dados Nao ha dados
desempregados*
* dados IEFP
2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %

Diplomados a exercer
atividade profissional em setor
de atividade relacionado com o
curso

N&o ha dados N&o ha dados N&o ha dados N&o ha dados | N&o ha dados | Nao ha dados

Diplomados a exercer
atividade profissional em setor
de atividade diferente do do
curso

N&o ha dados N&o ha dados N&o ha dados N&o ha dados | N&o ha dados | Nao ha dados

Diplomados que responderam

PR . ~ N&o ha dados N&o ha dados N&o ha dados N&o ha dados | N&o ha dados | Nao ha dados
ao guestionario a satisfacédo

Diplomados a quem foi
solicitada resposta ao N&o ha dados N&o ha dados Nao ha dados N&ao ha dados | Néao ha dados | Nao ha dados
questionario a satisfagao
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2019/20 2020/21 2021/22
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Entidades
empregadoras
que
responderam N&o ha dados Nao ha dados Nao ha dados
ao
questionario a
satisfacao
N&o hé dados N&o hé dados Nao ha dados
Entidades
empregadoras
a quem foi
solicitada N&o h& dados Né&o ha dados N&o ha dados
resposta ao
guestionario a
satisfagcao
2019/20 2020/21 2021/22
MEDIA MEDIA MEDIA
média calculada para o pendiltimo | média calculada para o ultimo ano média calculada para o
Grau de satisfagéo das ano sendo atribuido valor 0 a sendo atribuido valor 0 a corrente ano sendo atribuido
entidades empregadoras com | respostas "totalmente insatisfeito" e respostas "totalmente valor 0 a respostas "totalmente
os diplomados do curso valor 6 a respostas "totalmente insatisfeito" e valor 6 a respostas insatisfeito" e valor 6 a
satisfeito" "totalmente satisfeito" respostas "totalmente satisfeito”
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2019/20

2020/21

2021/22

justificagao principal para o
grau de satisfacao atribuido

Competéncias técnicas face as
necessidades da organizagéo

assinalar com X se for a justificacdo
mais assinalada

assinalar com X se for a
Justificagdo mais assinalada

assinalar com X se for a
justificagdo mais assinalada

Conhecimentos face as
necessidades da organizagao

assinalar com X se for a justificacdo
mais assinalada

assinalar com X se for a
Justificagdo mais assinalada

assinalar com X se for a
justificagdo mais assinalada

Capacidade de integragdo no
espirito e objetivos da
organizacao

assinalar com X se for a justificacdo
mais assinalada

assinalar com X se for a
Justificagdo mais assinalada

assinalar com X se for a
justificagdo mais assinalada

Qutro

assinalar com X se for a justificacdo
mais assinalada

assinalar com X se for a
Justificagdo mais assinalada

assinalar com X se for a
Justificacdo mais assinalada

Estratégias Adotadas para Melhorar a Empregabilidade do Curso

N&o hé indicadores relativos & empregabilidade do curso. Neste dominio, mantém-se o incentivo a realizacéo da componente Estagio no 2.°
ano do mestrado.

Satisfacéo

2018/19 2019/20 2020/21
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
NUMERO DE RESPOSTAS AO

p N A - - 27
TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIO A QUESTIONARIO
SATISFACAO DOS ESTUDANTES COM A UNIDADE  NUMERO DE ESTUDANTES - - 8.46%
CURRICULAR INSCRITOS NA UNIDADE - - 319
CURRICULAR
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NUMERO DE RESPOSTAS AO

TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIOA QUESTIONARIO

SATISFAGAO DOS ESTUDANTES COM O ESTAGIO, NUMERO DE ESTUDANTES

DISSERTAGAO OU PROJETO INSCRITOS NA UNIDADE
CURRICULAR

NUMERO DE RESPOSTAS AO
QUESTIONARIO

NUMERO DE ESTUDANTES
INSCRITOS NO CURSO

TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIO A
SATISFACAO DOS ESTUDANTES COM O CURSO

NATUREZA
IMPLEMENTACAO
AUTOAVALIACAO

UNIDADES CURRICULARES

NATUREZA

AREA NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM
RELATORIO DE CURSO

NUMERO % NUMERO % NUMERO %

0

NUMERO % NUMERO % NUMERO %

2018/19

2019/20

ASPETOS CIENTIFICO-PEDAGOGICOS E ORGANIZACIONAIS

ESTAGIO, DISSERTAGAO OU PROJETO  AVALIACAO E PROMOGAO DO SUCESSO
AUTOAVALIAGCAO DO ESTUDANTE
RELACOES INTERPESSOAIS

2018/19

PERCECAO GLOBAL -
AMBIENTE -

CURSO

2019/20

2020/21

4.35
4.27
4.56

2018/19 2019/20 2020/21

2020/21
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Escala: 0- Ndo sabe/ndo aplicavel; 1- Completamente desadequado;2- Desadequado;3- Adequado;4- Muito adequado;5- totalmente
adequado.

Apreciacdo Global dos Resultados da Satisfacao

As respostas revelam que, globalmente, os alunos estéo satisfeitos com as unidades curriculares. Nao foram obtidas respostas relativas a
Estagio /Dissertacdo /Projeto e ao Curso.

Monitorizagcdo do Cumprimento dos Mecanismos de Garantia da Qualidade para as
Unidades Curriculares

2019/20 2020/21 2021/22

NUMERO % NUMERO % NUMERO %

Relatérios
elaborados 0 12 12

) dentro do prazo
Taxa de cumprimento do prazo

para elaboracéo dos relatorios de 0.00% 33.00% 33.00%
unidade curricular

Numero de
unidades 0 36 36
curriculares

Relatérios
validados dentro 0 12 12

) do prazo
Taxa de cumprimento do prazo

para validacéo dos relatérios de 0.00% 100.00% 100.00%
unidade curricular

Relatérios
elaborados 0 12 12
dentro do prazo
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Analise Critica do Funcionamento do Curso

O curso de mestrado em Comunicagao Aplicada mantém-se como uma oferta formativa que objetiva responder a necessidade das
instituiges publicas e do tecido empresarial da regido integrarem boas préaticas de comunicagdo, quer na relagdo com publicos
diversificados quer no apoio ao crescimento e internacionaliza¢éo dos negdcios. Reconhece-se, neste sentido, ser uma formagao relevante,
dada a existéncia de poucos mestrados na area especifica do ciclo de estudos, e consistir numa proposta formativa vocacionada para um
leque alargado dos perfis profissionais da area das ciéncias da comunicagéo.

Destaca-se como um aspeto positivo a formacao diferenciada dos alunos que ingressam no mestrado, pois acredita-se que as diferentes
areas de formagao e experiéncia profissional dos estudantes permitem uma troca mais rica e potenciam uma aprendizagem mais alargada.
Evidenciam-se, ainda, como pontos fortes, a qualificacdo do corpo docente: no ciclo de estudos lecionam quase exclusivamente docentes
doutorados, bem como docentes com titulo de especialista e sélida experiéncia de trabalho no meio empresarial, nos dominios de
Publicidade, Neuromarketing, Relagbes Publicas, Marketing.

Apesar da reduzida procura dos ramos Multimédia Interativo e Comunicagdo Audiovisual, o curso (na vertente Comunicacéo Estratégica)
continua com indices de procura crescentes. O sucesso académico manifestado na elevada taxa de aprovagéo as distintas unidades
curriculares do mestrado ndo é acompanhado pelo nimero de alunos diplomados. Tal situacédo pode justificar-se, em alguns casos, pela
utilizagao do periodo de prorrogagdo por parte dos alunos. Merece reflexdo o elevado recurso dos alunos ao pedido de prorrogagéo do
prazo de entrega do Projeto Final de Mestrado. Ainda assim, um aspeto que importa melhorar passa por aumentar o racio de graduados
versus alunos inscritos no primeiro ano.

A dificuldade de captacdo de estudantes internacionais continua a ser uma preocupacgéo da coordena¢édo do mestrado, bem como 0s
numeros, mais ou menos elevados, relativos ao abandono escolar. Estes Ultimos, dado ndo serem verossimeis (conforme explicado nas
"Observacdes"), impedem-nos de fazer uma reflexdo objetiva.
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Melhoria
RESULTADOS
ANO DESCRIQAO META| INDICADORES
INDICADORES VERIFICACAO DA EFICACIA
Implementagao
2020/2021]1€ Praticas .
pedagdgicas Melhoria dos - N ~
- Média de estudantes aprovados as Aumento da percentagem de aprovacéo
. que permitam resultados : . ) . _
(ainda a . anos P unidades curriculares das unidades curriculares <=30,00%
a melhoria dos académicos
decorrer)
resultados
académicos
Aumentar as
2020/2021, parcerias com NUmero de alunos que optam pela
entidades 6 Aumento de . . o
. N . Percentagem de parcerias estabelecidas [componente estagio na UC
(aindaa [nacionais e anos |parcerias/protocolos A P
. S Projeto/Estagio
decorrer) |internacionais
para Estagios
Fortalecimento
da
gglna;boragao Aumento da
o colaboracdo com L Aumento em 10% das parcerias de
especialistas |4 L Percentagem de especialistas ~ A A
2021/2022 S especialistas ) colaboragé@o com especialistas no ambito
nacionais e anos I convidados L
internacionais nacionais e da UC Seminario
Py internacionais
nos dominios
fundamentais
do curso
. Destaques na
Melhoria da o , .
o pagina da ESEV, |Percentagem de contetdos Aumento em 10% do nimero de
2021/2022{comunicacédo o . . o .
. lanos [nas redes sociais, |publicados/divulgados publicacBes de contetidos
com o exterior X
nos canais do IPV
Observacgoes

Apesar de no ano letivo 2021/22 o quadro SUCESSO ACADEMICO apresentar 0 diplomados, 5 alunos defenderam o seu projeto final
mestrado, ao abrigo do periodo de prorrogacéo, durante este ano letivo.

Os dados apresentados no quadro ABANDONO ESCOLAR, relativos a 2021/22, ndo sao plausiveis. Por exemplo, de acordo com os dados,
0 2° ano do mestrado é retratado com 81,48% de abandono escolar: de 27 alunos inscritos, 22 desistiram. Apds algum confronto destes
dados com as pautas de avaliagdo, a coordenacao concluiu que estdo a ser contabilizados como nimero de abandonos os alunos que, ao
abrigo da prorrogacao, estéo a aguardar avaliagédo (defesa do trabalho final do mestrado).
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